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ser, una institucién arraigada en el drea geografica en gque
estd implantada. El crecimiento de sus operaciones, en este
ano tan dificil para la economia nacional, serid superior al
25% (con una inflacion del 6%), no muy diferente a los tultimos
cinco afios, y esperamos continie en el futuro. Es un caso
Unico en el seguro mundial, al acompafiarse de permanente re-
duccion de costes relativos y muy satisfactorio equilibric de
resultados.

MAPFRE, con origen mutualista, gque mantiene, piensa mas alla
de la calidad de sus servicios contractuales y su equilibrio
interno, y no puede ser confundida con una empresa normal, de
las que se obsesionan cada tres meses por su cuenta de resul-
tados y subordinan a ella el servicio a sus clientes y el
servicio a la sociedad. Por ser "algo mas" se nos considera
como una "comunidad de personas serias para acciones serias",
que ponen los intereses comunes y de servicio por encima de
los suyos propios. Por eso se confia en nosotros, a veces con =~
exceso, me atrevo a reconocer. -

Un conjunto como el nuestro, que recaudari este afio cerca de
400.000 millones de pesetas, necesita devolver a la sociedad
lo que de ésta ha recibido, y légicamente hacerlo de un modo
"empresarial”, en el mejor sentido de esta palabra. Para ello
creé Fundaciones, cada una especializada en una clase de acti-
vidad, a las gue anualmente asigna parte de sus beneficios:
unos 800 millones de pesetas en 1991 y cerca de mil millones
en 1992.

Las Fundaciones son, en cierto modo, propietarias del Sistema
MAPFRE, orientacién gque he buscado como su principal responsa-
ble desde hace por lo menos 25 afios. Naturalmente, para esto
se necesita en las empresas MAPFRE resultados positivos que
acumulados ofrezcan una solvencia dindmica que garantice con-
tinuidad, cumplir generosamente compromisos con los clientes
y obtener excedentes reales para dotar a sus Fundaciones.

Una de estas Fundaciones, la segunda por orden de creacién,
ahora son ya seis, es la FUNDACION MAPFRE AMERICA, que tengo
el honor de presidir, protagonista en 1992 de esta accién
"egpectacular", la de las Colecciones MAPFRE 1492 que hoy
presentamos. Su justificacién es obvia, al menos para mi.
MAPFRE se ha implantado con decisién consciente en Iberocamé-
rica, o América Latina, como, aun errdéneamente, cada vez se
la conoce mas. Alli ha encontrado excelente acogida, amplia
sus operaciones y servicios en colaboracidén con personas Yy
empresas de los diferentes paises, y hacia alli ha de orientar
parte de su futuro. Esperemos que la accién de MAPFRE pueda
ser Wtil para Iberoamérica en este fin de siglo, dificil y con
tantas crisis institucionales gravisimas para el subcontinen-
te.



La situacién actual de MAPFRE ha sido posible no por golpes
de efecto y especulaciones acertadas o por cultos de persona-
lidad centralizada o descentralizada (¢cudndo se ha visto
alguin retrato de directivos en paredes, mesas, memorias o
publicaciones?). Ha sido, por el contrario, consecuencia del
trabajo firme y sin descanso, con preocupacién por cada deta-
lle, de miles de personas en todo el territorio nacional, por-
que MAPFRE estad extendida casi uniformemente en centenares de
oficinas y miles de delegaciones. Y todas estan orgullosas
porque piensan que ofrecen un servicio correcto y digno a sus
clientes, que son sus amigos. Como ahora se dice, "farda"
prestar servicio en una empresa asi. Es la gran fuerza de
MAPFRE, que justifica sus éxitos y representa un nicleo de
influencia nacional frente a las "invasiones", a veces especu-
lativas, de conjuntos financieros no espafioles, con centros
de poder fuera de nuestras fronteras o fuera de un criterio
bdsico asegurador.

Mi experiencia me indica que no puede hacerse fuerte un pais
si la industria aseguradora se maneja por medios ajenos al
Seguro, y con ello se perjudica el equilibrio interno de un
pueblo y hasta el mantenimiento de su soberania real. Quizas
os preguntéis ;cémo se combinan esas ideas con nuestra implan-
tacién en Iberocamérica? Parece una contradiccién, perc no lo
es. MAPFRE quiere, y puede conseguirlo, traspasar alli sus
sistemas y su cultura empresarial, pues ha demostrado que la
preocupacién social e institucional no perjudica los resul-
tados finales ni tampoco la competencia comercial al servicio
de los clientes.

Este ha sido el objetivo de MAPFRE y el mio propio, y en todo
lo que me sea posible procuraré gue no se desvie y que dentro
de 25 anos Sea una realidad en Ibercamérica la presencia jng-

de entidades MAPFRE, con decisiones en cada pais,
independientes de las conveniencias "egoistas"™ de nuestro
Sistema, y con suficiente éxito empresarial para contribuir
a actividades fundacionales. Un ejemplo es la sociedad MAPFRE
GUANARTEME, en la Comunidad Canaria, con crecientes activida-
des de interés social y cultural canaric, sin que nadie pueda
acusarla de ser instrumento para que los "peninsulares" domi-
nen el seguro de su drea geogrdfica.

Como ha dicho el Presidente Castelo, las Colecciones MAPFRE
1492 constituyen un ingente esfuerzo editorial. No conozco
ninguno semejante en ninguna lengua en el corto espacio de
tiempo de tres aflos. Serdn 283 titulos, agrupados orgdnica-
mente por materias, gue tratan diversos aspectos de la histo-
ria desde 1492, y que también analizan aspectos y problemas
de futuro.
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- Distribucién, sin tanta repercusién tecnolégica y en
gran parte problema de futuro. Afortunadamente ha de
corresponder casi en exclusiva a la Editorial MAPFRE y
a su Consejero Delegado, Miguel Angel Gimeno. Algoe redu-
ce este esfuerzo el plan de donaciocnes a que antes me he
referido. Aun asi, la preparacién del plan de donaciones
y su ejecucion ha de ser también un problema complejo y
delicado, que nos va a ocupar gran parte de los préximos
seis meses. Para la distribucién hay que tener en cuenta
que una buena libreria en Espafia dificilmente admite
cada mes més de 10 titulos, y nunca mids de 20, de una
editorial, y nosotros vamcs a tener que colocar 283 ti-
tulos. Hemos utilizado diversos métodos gue atenuan el
problema, pero constituye un desafio importante que
acredita a quienes lo ejecutan.

En este drea de la tecnologia quiero deciros algo mds. Estamos |
pensando almacenar en disco éptico la totalidad de nuestras
Colecciones, facilitando la consulta coordinada de la informa-
cioén, lo que sélo es posible con la produccién editorial ya
grabada. Esto ya se estd haciendo por las grandes editoriales
mundiales, que ofrecen ciertas publicaciones en CD-ROM. Pero
creo que no hay nada parecido en un drea histérica o sociols-
gica tan dispersa y disforme como es nuestro caso. Nos gusta-
ria ofrecer la consulta automdtica de fechas, nombres, hechos
y eventos determinados, etc., comoc aportacién de nuestras
Colecciones a la ciencia de la historia y, en ciertc modo, a
la tecnologia de la utilizacidén coordinada de bases de datos
histéricas.

No todo en las Colecciones es América. Las Colecciones denomi-
nadas Al-Andalus y Sefarad recuerdan otros dos grandes hechos,
para Espaifia y para Europa, de 1492, gque también afectan a
América, a donde llegaron estas grandes culturas, primero a
través de espaioles y después directamente. S8lo es realmente
ajena a América la Coleccidn Magreb, desgajada de la de Al-
Andalus por su importancia futura para Espafia y para el Sur
de Europa. Todas se relacionan con Andalucia y Sevilla, parte
preeminente del Al-Andalus islamico, hermanado con el Magreb,
y con influjo destacado de la cultura sefardi.

Con esta referencia también destaco la importancia para 1la
historia del Nuevo Mundo de lo que en el siglo XV era Andalu-
cia, la Comunidad que principalmente, junto con Extremadura,
se trasplantdé a América, desde la llegada de Coldén hasta bien
entrado el siglo XVII. Bastantes libros de las Colecciones
abordan este tema, pero destaco el de Miguel Angel Ladero:

. E1 1ibro es excelente, perco el tema
aun lo es mds, y scbre él deberia promover la Junta de Andalu-
cia (perddén, pues no me ha pedido este consejo) estudios e
investigaciones, hasta llegar a un gran conjunto editorial
sobre la Andalucia precolombina, de especial interés para la
América de los préximos sigloes.



6. No es fadcil que se produzca otro afio tan mitico para la histo-
ria de la humanidad -y no sélo para la de nuestro pais- como
1492. En é1 coinciden, y es mucho para un solo afio, el comien~-
zo de la América moderna; el fin de la presencia musuimana en
la Europa de aquella época; el comienzo de la gran diaspora
sefardi; la unidad de Espaiha y la creacién del primer Estado
nacional moderno, y la aparicién de la primera gramitica en
lengua vulgar, la Castellana de Nebrija, que precedio a la
francesa, inglesa y alemana.

En 1492 comenzd el mundo moderno que nosotros conocemos, y que
ahora estd finalizando. Esa fecha estA ademd&s en el centro de
otros dos momentos claves para la historia:

- La conguista musulmana de Constantinopla, en 1453, que
desplazd ese drea a la geografia musulmana, con efectos
futuros muy trascendentales, como la actual crisis de
Oriente Medio y Palestina y la crisis yugoslava y cen-
troeuropea.

- La reforma de Lutero, con el comienzo de la desintegra-
¢ién en la Europa cristiana, cuyo fin vemos en estos
nismos afios. Me duele profundamente que esto ocurra,
especialmente en Espafia, con casi completa descristiani-
zacién, después de sus ingentes esfuerzos en los siglos
XVI y XVII para detener la accién luterana, que agotd
otras posibilidades de actuacién politica, interior y
exterior.

Salvo 8i se produce un cataclismo sideral que destruya parte
del planeta, o una amplia conflagracién nuclear, ahora poco
probable, no es previsible tampoco una conjuncién de circuns-
tancias como las de 1992, ya que con la universalizacién del
mundo, ningun pais, ni siquiera continente, puede actuar por
si solo. Aun sin asegurarlo, 1992 podria ser también hito
bdsico en la historia de la humanidad, a pesar de gue Europa
se consolida menos rapidamente de lo previsto, la reconduccidn
del Este es mas dificil y sangrienta de lo que parecia légico,
y la influencia de Asia es todavia una incégnita. En él apare-
ce la influencia creciente del mundo isldmico, al menos en lo
demografico. También en 1992 se vislumbra con claridad que el
futurco de la humanidad no puede depender de que todos los
pueblos sigan las lineas de la raza blanca occidental, y em-
pieza a parecer impensable subordinar a sus principios e ideas
los del resto del mundo, cuando sélo representa un 20%, que
en tres 6 cuatro décadas se reducird al 10%.

Por muchos motivos, el cataclismo no serda probable, ni desea-
ble, pero tampoco lo serd la cadena de "mds todavia", mds
corrupcién, mas egoismo, mas defensa de intereses individua-
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Ninguna nacién puede permitirse una situacién de esta clase.
Sin resolverla o mejorarla no habré Ibercamérica ni equilibrio
en la humanidad, aunque para esto no bastan estudios sino que
es indispensable solidaridad internacional y trasvase de renta
per cdpita de unas dreas a otras, dificil sin traumas para los
que algo deben perder. (Qué pueblos aceptardn reducir en un
25% sus ingresos reales promedios para asi repartir su "como-
didad™ con los mds pobres? ¢Podria lograrse esto sin traumas
y violencias salvajes, como sucede ya en 1992 en la Europa
actual?

Para esta utopia, dificil de hacer realidad, es necesario ana-
lizar la situacién de cada bolsa de pobreza en cada ciudad,
de modo constante y efectivo, y presentar situaciones reales,
con légica y orden, gque permitan buscar férmulas para mejorar-
las. Es necesario "comenzar a andar" para despertar la aten-
cién de poderes piblicos y sociales, que sepan lo que ocurre
Y promuevan sacrificios. La Fundacién inicia su accién con un
libro de las Colecciones, que aparecerd en 1993, con el titulo

i , que ofrecerda alguna
investigacidn concreta, pero, sobre todo, un plan de trabajo
sistemdtico futuro y un gran "mapa de la pobreza" en sus mega-
polis. La ejecucién de este proyecto ha sido encomendada al
Instituto Internacional de Medio Ambiente y Desarrollo, IIED-
América Latina, de Buenos Aires, cque lleva varios afos traba-
jando sobre el tema bajo la presidencia del arquitecto Jorge
Enrique Hardoy, que serd autor del libro mencionado.

Muy sinceramente desearia que estos dos proyectos tuviesen
éxito y que pronto "escapen" a la accién exclusiva de nuestra
Fundacién, porque los hagan suyos otras asociaciones, funda-
ciones, instituciones, gobiernos, o simplemente individuos con
sentido de responsabilidad social.

10. Antes de terminar, debéis permitirme dos comentarios perso-
nales.

- En el dia de hoy, la Expedicién Circumpolar MAPFRE 92,
que dirige mi hijo Ramén desde hace 28 meses, estd es-
tancada, en medio de grandes problemas, recorriendo el
Ismo de Seward, en Alaska, transportando también los
kayak, con el propdésito de llegar a su fin en la Ciudad
de Valdés -cuando esto sea posible, es de esperar que en
1992~, el lugar mas alto al que llegaron los espaifioles
en su intento de descubrir el Paso del Noroeste, lo que
también ha efectuado esta expedicién, pero a la inversa.
Agradezco mucho la colaboracién de MAPFRE a este proyec-
to 92 y desearia que con ello lograse alguna compensa-
cién institucional, aunque hasta ahora ha tenido muy
poca difusidén, y por supuesto ningun reconocimiento ofi-
cial.
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- Me voy a desplazar directamente desde aqui a la Isla de
La Gomera, donde asistiré a la clausura del "III Colo-
quio Internacional de Historia da Madeira", dedicado a
Cristébal Colén y las Islas del Atlantico, en cuyo co-
mienzo en Porto Santo y Funchal acabo de participar.
Coincidiendo con la clausura, el dia 30 de este mnes,
saldrd para la Isla de San Salvador, como hizo Cristébal
Coldén, la Carabela La Nifa III, lo que ha sido posible
en gran parte por la contribucién de la FUNDACION HER-
NANDO DE LARRAMENDI. Esperemos que, Dios mediante, 1la
llegada sea en octubre, pero mucho después del dia 12.
Este proyecto, de cardcter marcadamente religiosc, no
cabria en la Fundacién MAPFRE AMERICA, pero es acto muy
especial dentro de las celebraciones de 1992, por el
riesgo que ofrece la falta de acompafiamiento y "protec-
cién" y la similitud de medios con los que habia en
1492.

Pido a Dios que proteja estas dos aventuras, que enlazan dos afios
claves en la historia, 1492 y 1992, y a las que por diversas
razones estoy personalmente vinculado.

En este momento no resisto la tentacién de advertiros de un peli-
gro: el del triunfalismo. Torre Qlimpice, resu!tados de Automévi-
ies, acteo tan brillante como éste, Colecciones: todo grandioso
y bien hecho, todo triunfal; y el triunfalismo siempre acaba mal.
No sigo porque hoy es dia de alegria y no de sermoén, pero todos
me entendéis bien.

Y para terminar, os digo que el dia de hoy nc es el dia de las
Colecciones MAPFRE 1492, ni de la Fundacién MAPFRE AMERICA, es
el Dia MAPFRE, de la gran MAPFRE del seguro espafiol, que con gran
solidez resiste los emhates de la competencia, gracias a una
estructura territorial casi unica en el seguro mundial, arraigada
en la sociedad espafiola, que debe seguir en los afios prdximos su
camino victorioso, que ademis sirva para financiar el floreci-
miento de las Fundaciones y consiga una amplia implantacién en
toda Iberovamérica.

Gracias de nuevo, amigos todos,

Ignacio Hernando de Larramendi
Presidente de la FUNDACION MAPFRE AMERICA

IHL\ds
24.9.92





