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en parte ¢l sentido de “asegurador” o més "ase-

- gurado”, . _
w3, La tradicién politica y econémica inglesa lleva a este puchlo
2 buscar el camino a todos sus problemas a través de la Tibre inicias
tiva privada, fiando mis del interés individual en fa conservacitn
" del prestigio y solvencia publica, que se traducird en mds negocio,
.- que en Ia consecucién de esos fines a través de los lazos de regla-
mentaciones y_ Sm__u:n_wm estatales. . ,

Estos hechos c:&g llevarnos a una rc:r_cv_op_. mucho de lo
. ‘bueno de la organizacién del. Seguro inglés ho es ficil trasplantario
.w.m.umm.nm que, como el.nuestro, en que ni la Historia, ni las costum-

atn quizd of de

© ser,una ﬁcm:m :.naw__nm_u_n Ahora bien; el que no nos pueda servir
. directamente no quiere decir que 1o podamos sacar muy provecho-

- 5as nannnaﬁmm de su noHEnEnnS. .y que el tenerlo puede servirnos
" para m:.adnb:. fracasos y nonmnw.ﬁa aciertos. Por ello este estudio

- util a los lectores espafioles. -

_ econdmica y. nQBo parte de élla se aplica 2 la que ahora vamos a es-
tudiar, No. n.ﬁmnn szE_ impedimento legal o maEHEmﬁﬁEo para
adquirir la nmrawn mn agente o corredor de Seguros; ni nn cuanto 4
" res (“brokers™) tienen que’ sujetarse a ninguna ley ni reglamento

" intereses las han consentida, . . -

‘brokers” o 83.&33 libres, Ofrecen caracteristicas SBE.WSEQ.
“te distintas, mucho ‘mis &mﬁ.nuwmm que, por ejemplo, en Espafa.

. un “ocasional”, EJ “broker” | 'si es profesional, y con grado y carac-

“ uno nn los n_m_.:naom E..wm E_voﬁwa”om en su mnmm:.o:o

bres, ni el caricter, son iguales, El intentar haceilo no puede pasar de -

. sobre la owmﬁgnmﬂos y sistemas de mmgn_w y produccién ?_nan ser

-.-Ya he dicho que el principio mn _.w.rWnﬂm& 5&2&5_ estd mB-.
pliamente reconocido en H:w_wﬁn:.v e inspira toda su organizacién -

‘la fijacion de Bﬂmmm o comisiones, Tampoca los agentes y. corredo-
" para mmmwﬂbuwa sus funciones, Las iinicas limitaciones que para ello )
.nnnmgg son {as que’ proceden de fa. mv..a voluntad de los inte- -
" resados, que ..H su propia noaﬁu_aana. w E:.m E&o". m.mmnnmu de sus.
, En dos clases pueden’ &1@:..3. los o_nﬁnﬁom vnomﬁngnnm an am.m.. ..
' Compafiias de Seguros Ew_nmwu los agentes &m las Ooam_m:_mm ¥ Tos

" El agente no &iene en Inglaterra ninguna importancia dentro de la
..Hﬁmﬁ:&on del Seguro; no es un- “profesional”, sino muchas veces:

_n teristicas que ‘¢ hacen ser uno de los pilares del Seguro Em_mm ¥,
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Las ﬂc,iwnmmum aseguradoras inglesas cuentan con muchos afios . . -
de cxistencia, siglos en bastantes casos. Una Compaiiia fundada .
en 1889 se considera aqui moderna—recuerdo que asf me hablé de la 5
suya un director de una Compafiia que se encontraba en ese caso, - :
Esta ﬁ:.nsamguo: el cardcter conservador y poco aficionado al cam-
bio de lo que le produce biienos resultados, unido al liberal nss:n_- :
miento de sus obligaciones contractuales y prestacion de sus servicios
ha heché que .su onnﬁznmn_cn para la: adquisicién de contratos sea -
+muy diferente de la bnm..n.w Es 5»28»:8 rwnnn zon:. ,_8 mﬁEnn.. :
. tes aspectos: - e ‘ s SA :
a} La tendencia en-el- mEEEo mwmnduumo ' continuar Enﬁ?.a mﬂm
contratos con la misma Compaiiia, que Edrmb_aan:ﬁ 1o mﬁn de sus
padres-y abuelos, Esto ocasiona que las noE@E.Em Q&EEH 35&5
mas esfuerzo a Ia conservacién y- ampliacién de sus relaciones §
‘sus antiguos clientes que 4 ampliar el nimero de mwsm. Esta estabi-
lidad da a las OoEﬁmEum una anwwww wo.E.n los mmnanm que en otras®
. partes falta. NS NS POV
S b)) 1a cnmmb_uwn_on Qm .“ww OoB—um fiias, asn =ndm= wn mnm omn_nwm
centrales toda la administracién Yy w_.omn @o nouﬁanom sin ‘de-
legar Eumdhw “de estas’ furiciones. en los »mg_..nm Amn Q_:ﬂ.ﬁn en el
Seguro dentro de la Bnad@orv como ocurre en wqmn escala en m....mu-
Qw y en Estados danm. - >
¢). la menor :ﬁwonmbem _a;n en - nonmannmnn_w tiene el agente,
aﬁn es E_ simple ** _.OnE.maow. de: somoﬂom entre’ s E:E_Q de BF..
N ciones, a_nm&o por un Emﬁonncq de fa noBmmEu Mu que u_._ nozo-
.QB_QS del Seguro es mo_mﬂnao mmme.mn.a
-." .. Para ser. nombrado agente no se _Tequiere u.anm:o ni mousm_amn
o Enm:g wmmﬁw ia <Q_§Sn de la Ooavwap. Qgﬁ.&ﬁnﬂn se buscan
- -7 entre personas que wE. mﬁ vﬂomneoa Q m__.,nmm_os ejerzan cierta in-
. fluencia mon_m._ © personal, Hbm E.omnmﬁanm rvn..m_nm. con nronﬁo_w par-
ticular a quien aconsejar, dan un buen niimero de agentes de manan.
Repito que el agente .u%om no es un ?.ommm—onw_ sino’ que n.ﬁn_.nu esta ¢
?nn_m.: como gw“ggﬁo nn su ﬁz_&oa v_.omnmau sin nmm.on_u.. 4

- .

Esta ___unnmm ann na S&o lo _.awn_oupmo con nn mamﬁ.o .._mn en
Hsm._mﬁn.m EHn oa.u. nonmonngw. _m mﬁd_;n&u de. 3855:2 &






- sulvencia profesional,
Los “brokers” 'mis imf)ort:mtcs ticnen organizacioncs A veres muy
superiores 2 las de las Compafiias; en Londres hay varias firmas'con
mas de quinientos empleddos “Verduderamente, en relacidn - con

caso pesaria sobre la. Compatiia, -

Para adqumr la calificacién de “broker” no se exxge ningin re-
quisito; es una profesmn absolutamente libre. Ahora bien; esto es asi
.en prmc:pm, pero en la prictica hay que temer en cuenta lo si-
gmente. '

1) Pard ser miembro de Ia Corporamon de “brokers son pre-

racidn pertenecen, puede demrse, gue todos los “brokers”
tantes. c
2) Pam cperar con “ond’ es preciso la aprobacwn de la"Cor-
' poraclén de “Lloyd’s. Underwritérs”, ‘
3} . Para operar con las. Compafifas de tanfa mlembros de las
"Asocidciones .como. el “Fire Offices Committee”, “Accident Offices
Association” y otra,s smu{ares se requlere que las mismas aprueben
“al “broker”. ,
El “brokerage £5 una profes:én ¥, ademas, tna profesmn dificil
b'g que requiere una capacitacién especial. Desde 1700, los “brokers”,
' que antes pertenecian generalmente a otvas profesiones, se transfor-
maron en una profesién espcmahzada Principalmente ocurrib esto
. en el seguro maritimo, En 1863, el namero de “brokers” reconocido
por el “Fire Offices’ Committee” era muy pequeio, pero a medida’que.
se han ido :ncrementando los seguros no maritimos y se ha ido com-
~ plicando st técnica, € nfimero de “bmkers .espec:ahzados en “Non-
. Marine” riesgos ha sido mayor, - '
En 1906, los principales | “brokers”

, . L

H

de todo el pais Ilegamn ala

fesional. La “Corporatlon of Insurance Brokers’ fué fundada ese afio

mente y rec:b:b un certlﬁcado de incorporacién €l 27 de abril de 1910,

_ a‘decuada conducta :profesmnal

.l- . '

3 :
" mundo” ‘entero; esto exlgc otm mayor capacuacmu thmm y mayor -

“Lloyd’s”, ellos tienen 'todo el. _trabajo admmistratnvo, que en otrg

cisos, como luego veremos, determinados requisitos. A esta Corpo-
1mpor.-,

. 'co::cIuSlén de’ que era adecuado a sus intereses crear una orgamza- )
. cién central que jpr«:»tegwsrz y permitiese la adqms1c1on de estado pro- :

". en una reunién en Cannon Street. La organizacién adelantd ripida- - g

- "~ Los objetos de la Corporacxon, son: el mejoramiento de fa’ profex . .
- sibn, salvaguardar los comunes intereses y procurar una eficiente y o

4 e s Yt g bR e e

La Corporacion dc.fme al "brokcr” como un-jndividue cuyo sola

. o principal negocio consiste en colocar ¥y convenir contratos de stguw
mediante nua contisién, sujeto al requisito de que ni ¢ ni su firma |
estd comprometida con nmgun a.segur'ldo a ofrecerles en pr:mcr lu-

gar sus negocios.
Se pucde pertenecer ala Corporac:on de “brokeis” en tres cah— _
dades: como “fellow”, para los que llevan negocios de esta clase indivi- o

* dualmente, como -s0cios 0 como-directores de una firma, y que -haga
por lo menos cinco afios que se dedican a la profesion; como “asso-
ciate”, con fas mismas condiciones, pero sin fimitacién de tiempo, y. -
como “member”, para los empleados de firmas de “brokers”, S
‘Ademis, se requieren para adquirir estas condiciones otros requn— o

i
K.

solvencia. S R 2
La certificacion tecmca se adqmere a traves de ex:a.menes. que des- O

. de 1910 a 1939 se celebraban.en el Instituto de la Corporacm’z pero
‘que después de la guerra han pasado al “Chartered Insurance Insti -
tute”, como Corporacion encargada de la’ensefianza del. churo._La. :
Rama General de los estudios para’ assoc:atesh * del Chartered es

aslgnaturas. i L 3 e
1° - Seguros (pnmera. parte) Segums (seglmda parte) y Pnnm-'
!pms y préctica de Seguro de Incendios, ;" - "
2" Principios y prictica de Seguro de Acc:dentes PnnCIPIOS y -
practlca de’ Seguro- Mantlmo' Pnnczpms y prictica de Seguro ordi- :

Pnncxpxos ¥y prictica de Seguros de Avnac:én (de cstas tres uItlmas td
© asignaturas solo es precxso aprobar una, a eleccaén) gt
: . 3® Derecho y préctxca de sinjestros’ en Incendms Dcrecho y :
. prictica de siniestros en Vida ordinaria ; Principios y practica de si-..
" niestros: Mantlmos (a escoger uno de estos dos), y Pnnc1pios y préc»' .
 tica de siniestros de Accidentes. . . ' N
Ia cemﬁcacnon de solvencla de ﬂa i)irma debe ser dada anualmente

R e ||-- 19 W“F - Wmhg "“WMW

" sitos, Los prmctpales son la. cert:ﬁcaclén técmca y nlos cerhﬁcados de a '

la requerida para h cualificacion tecmca, ‘que exige la Corporacién - -
de “brokers” Estos estudios constan de tres cursos, con las slgutentesrr

nario de Vida; an:lplos y prictica de’ Segnro de Maquinaria, y
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pmoeua_om un definitivo estatuto profesional; pero®
e no otorgarse cse

. E: que m_nmn a sus.
", *  la posicion de los aseguradores y la costumbre d
- documento en caso de controversia, hace dificil que la consi

1Ean,

Sin embargo, la fuerza de da Oo%onpﬂou es grande, ¥y nnmbmo el
Oo?nnﬁo ha Rannnao asesoramientos y puntos de Smﬁ wog‘n pro-
blemas de m.umE.om. se ha' o&o a fos :_E.orn_.m “al snawo ‘que a las

OcEHumEmm. : Y Lo
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